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ÁREA INDICADOR

LÍNEA DE BASE 

(Resultado del periodo 

inmediatamente 

anterior)

RESULTADO DEL 

PERIODO 

EVALUADO

VARIACIÓN 

OBSERVADA EN EL 

PERIODO A 

EVALUAR (Resultado-

Línea de base)

CALIFICACIÓN PONDERACIÓN
RESULTADO 

PONDERADO

Porcentaje de cumplimiento del plan estratégico 

de desarrollo u operativo 
50,2 62,54 12,34 5 0,05 0,25

Equilibrio financiero operacional ajustado 

(millones) a 1 de julio de 2010 al 31 Diciembre 

de 2010

1820 10073 8253 5 0,1 0,50

Equilibrio o déficit presupuestal de la vigencia 

(millones) 1 de julio de 2010 al 31 de Diciembre  

2010

-4057 -4950 -893 0 0,1 0,00

Porcentaje de participación de los ingresos 

provenientes de la venta de servicios de salud 

en la financiación de la entidad

78,68 92,6 13,92 4 0,05 0,20

Razonabilidad de estados financieros SI SI NA 5 0,05 0,25

Cumplimiento en el reporte de la información  

del Decreto 2193 de 2004
SI SI NA 5 0,05 0,25

Calificación de la Gestión del Control Interno 96,00 96,00 0 5 0,05 0,25

Procesos judiciales contestados dentro del 

término legal (incluidas las tutelas)
100 100 0 5 0,05 0,25

Oportunidad de la asignación de cita en la 

Consulta Médica General (días)
NA NA NA NA NA NA

Oportunidad de la asignación de cita en la 

Consulta Médica Especializada (días)
26,65 22,67 -3,98 5 0,0667 0,33

Oportunidad en la atención en consulta de 

urgencias (minutos)
36,1 32,17 -3,93 5 0,0667 0,33

Proporción de cancelación de cirugía 

programada
NA NA NA 5 NA #¡VALOR!

Proporción de vigilancia de eventos adversos 100 100 0 5 0,0667 0,33

Porcentaje de satisfacción de los usuarios 95,94 96,17 0,23 5 0,0667 0,33

**Certificación del cumplimiento de requisitos 

de habilitación
SI SI NA 5 0,133 0,67

*Autoevaluación para la acreditación NA NA NA NA NA NA

Monto de la deuda de salarios superior a un (1) 

mes
0 0 0 5 0,02 0,10

Monto de la deuda de aportes a seguridad 

social (pesos)
0 0 0 5 0,02 0,10

Monto de la deuda de parafiscales (pesos) 0 0 0 5 0,02 0,10

Número de accidente de trabajo gestionados 

durante la vigencia
100 100 0 5 0,01 0,05

Fenecimiento de la cuenta SI SI NA 5 0,01 0,05

Monto de la deuda a contratistas o terceros 

superior a un (1) mes (pesos)
0 0 0 5 0,02 0,10

4,45

*Solo para las ESE de III  nivel 
**En las ESEs de I y II nivel la ponderación de éste

indicador será de 0,100

GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA (10%)

TOTAL CALIFICACIÓN DEL PERIODO

"Por medio de la cual se define la metodología para el diseño, elaboración y evaluación del Plan de Gestión de los Gerentes o Directores de las Empresas Sociales del 
Estado del nivel territorial y se adopta para ello un instrumento de medición y evaluación"

GESTIÓN DIRECTIVA Y 

ESTRATÉGICA (50%)

GESTIÓN DE LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS DE SALUD 

(40%)

TABLA NÚMERO 2
MATRIZ DE CALIFICACIÓN

PERIODO EVALUADO 1 DE JULIO DE 2010 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
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